服务需求书-1
<一> 工作环境：

环境温度：10-35℃
相对湿度：20-80%

适用电源：220V，50Hz

<二>系统功能:

用于保存细胞、血清、生物制品等样品。
<三>主要技术指标:

*1. 制冷系统：复叠式制冷系统，采用HC制冷剂，进口压缩机，25℃环境温度时，耗电量不高于10.5 kWh/24h。

*2. 总有效容积不小于720L。
3. 设定温度在-40～-86℃范围调节，箱内温度均匀度≤ ±5℃。
*4. 外部尺寸（mm）：≤1046 x 998 x 1980。

5. 内部尺寸（mm）：≥760 x 710 x 1300。
6. 功率：不高于1000W。
7. 显示：LCD电容屏，可显示箱内温度、环境温度、输入电压等数据和温度曲线。箱内温度异常时，主页温度显示醒目红色提醒用户。

*8. 物联系统：物联APP随时随地监控设备运行状态，系统故障自诊断和报警。

内置无线wifi模块，可与计算机无线连接，密码保护支持多用户共用管理一台冰箱。

噪声：稳定运行噪音不高于50分贝。

多种故障报警（高低温报警、传感器故障报警、冷凝器脏报警、环温过高报警、断电报警）；多种报警方式（声音蜂鸣报警、灯光闪烁报警、APP推送短信报警）；多重保护功能（开机延时保护、密码保护、压机延时保护、压机高温保护、压力过高保护）。

12. 5V冷链监控：预埋5V冷链供电线，可选配5V冷链模块，实时监控箱内温度、环温、电压等数据。

13. 密封性能：内外门多层密封结构。

14. 内门：四个，每个内门具有可靠密封条，单独密封，可独立分别存取物品,。

15. 安全锁：双锁设计，冰箱自带挂锁锁孔。配有转锁钥匙锁，还可以选配打卡和指纹电磁锁；支持多用户共用管理一台冰箱。

16. 留言/记事本功能：多用户共用一台冰箱时，可相互之间留言，以及自己创建记事本，备忘。

17. 数据上传/下载：可以通过USB接口、网络上传和下载箱内设置、温度、报警记录以及事件记录等。

18. 事件记录：可记录开门事件、密码修改、设置修改、账户登录等记录。

19. USB模块：标配USB，用于记录箱内温度、设置温度、高低温报警、环境温度等，可储存数据10年以上。

20. 平衡孔：门体平衡孔设计，解决短时间内连续多次开门不用等待。

21. 标配单机版物品管理（样本管理）系统：对非使用冻存架、盒、管的用户方便记录物品的存储位置和出入库记录。

<四>相关服务要求：

设备到达指定地点，以及接到采购人通知后，供应商须安排有经验的专业人员到现场进行安装、调试。供应商须对安装和调试的正确性负责，直至设备正常运行。安装和调试的费用包括在投标价格内。

设备安装后，应按国际标准和厂家标准进行质量验收。供应商应向采购人提供验收标准、验收手册和验收工具，并承担相关费用。如需要进行计量检定，费用由供应商承担。

免费提供中文操作手册和维护手册。

供应商须负责对采购人相关人员进行免费技术培训，直至能够熟练掌握为止。培训内容包括：设备的基本操作、日常维护等。培训人数由采购人确定，培训资料由供应商免费提供。投标文件中应对培训的内容、培训对象、培训时间做出计划。

所投设备在中国地区有维修站联系方式（请写出详细地址和电话）。提供24小时服务支持电话。

维护响应时间：接到报修通知后 2小时内响应，4小时到达现场并修复。如24小时内无法按时修复，供应商应提供应急备用机。

承诺开放设备数据接口、提供设备数据格式、接口标准、通讯方式等接口信息。提供软件终身免费升级。

国内有备件库，保证6年（含）以上的零配件供应。

*9. 质量保证期（免费保修期）：设备最终验收合格后至少36个月，自最终验收报告签署之日起算。

备注：*号是必须满足项，不满足星号指标投标将不会被接受。本篇技术服务需求书对应所需1台超低温冰箱。
